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Οι όροι που χρησιμοποιούνται για να περιγράψουν το φαινόμενο είναι «η σχολική βία», ο «εκφοβισμός» και η «θυματοποίηση». Ορίζουν μια κατάσταση κατά την οποία ασκείται εσκεμμένη, απρόκλητη, συστηματική και επαναλαμβανόμενη βία και επιθετική συμπεριφορά με σκοπό την επιβολή, την καταδυνάστευση και την πρόκληση σωματικού και ψυχικού πόνου σε μαθητές από συμμαθητές τους, εντός και εκτός σχολείου. 
· Στη χώρα μας το φαινόμενο δεν τυγχάνει ακόμα της απαιτούμενης προσοχής και δεν έχουν διαμορφωθεί πολιτικές πρόληψης και αντιμετώπισης. 
· Τα περιστατικά βίας στα σχολεία τείνουν να αποσιωπούνται διότι θεωρείται ότι εκθέτουν και στιγματίζουν τους θύτες, τα θύματα και το κύρος του σχολείου. 
· Το γεγονός έχει πολλαπλές επιπτώσεις στην υγεία, τη ψυχική υγεία και την ψυχοκοινωνική ανάπτυξη του παιδιού. 

Η έκφραση της βίας στο σχολείο ανάμεσα στους μαθητές έχει διάφορες μορφές και είναι δυνατόν να είναι σωματική, λεκτική, ψυχολογική και κοινωνική. Σε αυτές συμπεριλαμβάνονται πράξεις όπως χειρονομίες, σπρωξιές, ξυλοδαρμοί, φραστικές επιθέσεις, βρισιές, προσβολές, απειλές, εκβιασμοί, κλοπή προσωπικών αντικειμένων, σεξουαλική, παρενόχληση και κακοποίηση καθώς και αποκλεισμό και απομόνωση από συναναστροφές, ομαδικά παιχνίδια και κοινωνικές δραστηριότητες. 
Στην Ελλάδα, από δεδομένα διαφόρων ερευνών, υπολογίζεται ότι το 10% του συνόλου των μαθητών γίνονται θύματα διαφόρων μορφών βίας στο σχολείο. Οι μαθητές που ασκούν βία, οι θύτες, υπολογίζεται ότι ανέρχονται στο 5% του συνόλου των μαθητών. Έχει παρατηρηθεί ότι τα αγόρια εμπλέκονται περισσότερο σε περιστατικά βίας, και ιδιαίτερα σωματικής, σε σύγκριση με τα κορίτσια, που εμπλέκονται σε μικρότερο βαθμό και τα οποία κυρίως αναμειγνύονται σε λεκτικά περιστατικά. Ειδικότερα τα αγόρια εμπλέκονται σε περιστατικά βίας σε σχέση με τα κορίτσια σε αναλογία 3 προς 1. 

Οι ψυχοκοινωνικές επιπτώσεις του εκφοβισμού και της βίας στα παιδιά-θύματα που την υφίστανται είναι πολλές και σοβαρές και επηρεάζουν τη ζωή τους και ως ενήλικες. Τα παιδιά αυτά είναι δυνατόν να εμφανίσουν κατάθλιψη, άγχος, χαμηλή αυτοεκτίμηση, συναισθήματα ανασφάλειας, σχολική φοβία, ψυχοσωματικά προβλήματα όπως πονοκεφάλους, πόνο στην κοιλιά και διαταραχές ύπνου, μαθησιακές δυσκολίες και κοινωνική απόσυρση. Από την άλλη, τα παιδιά-θύτες που ασκούν την βία έχει φανεί ότι είναι δυνατόν να εξελίσσονται σε μεγάλο ποσοστό, που αγγίζει το 50%, σε ενήλικες με αντικοινωνική και παραβατική συμπεριφορά.

Οι μαθητές-θύματα είναι συνήθως παιδιά με περισσότερο άγχος και ανασφάλεια από τους άλλους μαθητές, προσεκτικά, ήσυχα και ευαίσθητα, εσωστρεφή, με χαμηλή αυτοεκτίμηση, έχουν αρνητική στάση απέναντι στη βία και δύσκολα υπερασπίζονται τον εαυτό τους. Από την άλλη οι μαθητές-θύτες, οι νταήδες, είναι συνήθως παιδιά που παρά του ότι φαίνονται σίγουρα για τον εαυτό τους έχουν χαμηλή αυτοεκτίμηση, είναι ενεργητικά και υπερδραστήρια, επιθετικά, επιρρεπή σε παραβίαση κανόνων και αντικοινωνικές συμπεριφορές, ικανά να ξεφεύγουν από δύσκολες καταστάσεις και δεν έχουν ηθικούς ενδοιασμούς και συναισθήματα  τύψεων για τις πράξεις τους.

Οι ενδείξεις που είναι δυνατόν να υποδηλώσουν ότι  τα παιδιά έχουν πέσει θύματα εκφοβισμού και βίας στο σχολείο είναι η εμφάνιση του παιδιού με ρούχα ή πράγματα σκισμένα σε συνδυασμό με μελανιές και σημάδια επίθεσης, αλλαγή στις συμπεριφορές του, νυχτερινή ενούρηση, ονυχοφαγία, απομάκρυνση από κοινωνικές δραστηριότητες, νευρικότητα και φοβίες, αλλαγές στο συναίσθημα με ξεσπάσματα, κλάμα, κόπωση, σχολική άρνηση, καθυστερήσεις στη σχολική προσέλευση, αλλαγή των δρομολογίων μετακίνησης του από και προς το σχολείο, καθώς και παράπονα για ψυχοσωματικά προβλήματα. 
Mε στόχο την αντιμετώπιση του εκφοβισμού στα σχολεία πραγματοποιήθηκε, το 2007-2008, στο πλαίσιο της δράσης της Ευρωπαϊκής Ένωσης «Δάφνη – Καταπολέμηση της Βίας στα Παιδιά και τις Γυναίκες», το διακρατικό πρόγραμμα «Διερεύνηση και Αντιμετώπιση του Εκφοβισμού και της Θυματοποίησης στο Σχολείο». Συμμετείχαν πανεπιστημιακά και ερευνητικά κέντρα καθώς και υπηρεσίες από την Ελλάδα, την Κύπρο, την Γερμανία και την Λιθουανία. Την επιστημονική ευθύνη και τον συντονισμό του διακρατικού αυτού προγράμματος είχε ο Αν. Καθηγητής Παιδοψυχιατρικής κ. Ιωάννης Τσιάντης με φορέα υλοποίησης την Εταιρεία Ψυχοκοινωνικής Υγείας του Παιδιού και του Εφήβου (Ε.Ψ.Υ.Π.Ε.). Στην ομάδα ανάπτυξης του προγράμματος συμμετείχαν οι: Μπίμπου Ι., Αν. Καθηγήτρια Ψυχολογίας, Σουμάκη Ευ., Παιδοψυχίατρος-Ψυχαναλύτρια, Διαρεμέ Στ., Ψυχολόγος PhD, Γιαννακοπούλου Δ., Ψυχολόγος PhD, Χατζηπέμος Θ., Ειδικός Παιδαγωγός MSc, Ασημόπουλος Χ., Κοινωνικός Λειτουργός PhD.
Στόχοι του προγράμματος ήταν: 
· η πρόληψη της ενδοσχολικής βίας μέσω της εκτίμησης των αναγκών, 
· η αντιμετώπιση μέσω οργανωμένων ψυχοεκπαιδευτικών παρεμβάσεων στο δημοτικό σχολείο, 
· η αξιολόγηση της παρέμβασης, και 
· η ενημέρωση και ευαισθητοποίηση μέσω της παροχής πληροφοριών σε ομάδες στόχου, ανάπτυξης συστάσεων και προτάσεων και ενημέρωσης της κοινότητας.
Η ψυχοεκπαιδευτικές παρεμβάσεις αφορούσαν σε πέντε (5) συναντήσεις στη τάξη με τους μαθητές των σχολείων που συνεργάσθηκαν στην υλοποίηση του προγράμματος, τρεις (3) συναντήσεις με την ομάδα των εκπαιδευτικών και δύο (2) ενημερωτικές συναντήσεις με το σύνολο των γονέων. 
Πριν και μετά από την ανάπτυξη των ψυχοεκπαιδευτικών παρεμβάσεων, διεξάχθηκε έρευνα, με συνδυαστική μεθοδολογία ποσοτικής και ποιοτικής μεθόδου έρευνας. 
Αποτελέσματα της ποσοτικής έρευνας
· Το ποσοστό των μαθητών-θυμάτων ανέρχεται στο 7.87 % του συνόλου των μαθητών και το ποσοστό των μαθητών-θυτών (αυτών που εκφοβίζουν άλλους μαθητές) στο 5.61 %. 
· Η πλειοψηφία των μαθητών (74.43 %), περισσότερα κορίτσια (85.6 %) από ότι αγόρια (64.5 %), δήλωσαν ότι προσπαθούν να βοηθήσουν το θύμα. 
· Ένα αξιοσημείωτο ποσοστό μαθητών (15.34 %), παρόλο που δε βοηθούν, πιστεύουν ότι θα έπρεπε να βοηθούν. 
· Τα δεδομένα έδειξαν ότι οι μαθητές –θύματα και θύτες- θεωρούν ότι οι δάσκαλοί τους προσπαθούν να παρέμβουν μόνο στο 1/3 των περιπτώσεων εκφοβισμού στο σχολικό περιβάλλον. 
· Ωστόσο, οι δάσκαλοί τους δήλωσαν ότι βοηθούν στην πλειοψηφία των περιπτώσεων (79.4 %). 
· Η πλειοψηφία των μαθητών-θυμάτων τείνουν να μιλούν για τις καταστάσεις εκφοβισμού πρώτα στους γονείς τους (62.5 %), και μετά στους φίλους τους (42.5 %). Σπάνια μιλούν στους δασκάλους τους (27.5 %), ενώ το 20 % αυτών δεν μιλούν σε κανέναν. 
· Η πλειοψηφία των μαθητών-θυτών (56 %) δεν μιλούν σχεδόν σε κανέναν για ότι έκαναν. Μόνο το 22.2 % αυτών μιλούν στους γονείς τους και το 5.6 % αυτών στους δασκάλους τους. 
· Οι περισσότεροι δάσκαλοι (55.55 %) πιστεύουν ότι μπορούν να αντιμετωπίσουν τις καταστάσεις εκφοβισμού. 
· Λίγοι από αυτούς (38.9 %) πιστεύουν ότι είναι εκπαιδευμένοι να το κάνουν. Στην πλειοψηφία τους (83.34 %) δήλωσαν ότι χρειάζονται κατάλληλη εκπαίδευση για την πρόληψη του εκφοβισμού.
Αποτελέσματα ποιοτικής έρευνας (ομαδικά εστιασμένες συνεντεύξεις)
· Οι μαθητές, στις συζητήσεις που πραγματοποιήθηκαν στις ομαδικά εστιασμένες συνεντεύξεις, ανέφεραν ότι θεωρούν τον εκφοβισμό και την ενδοσχολική βία υπαρκτό πρόβλημα στα σχολεία τους. 
· Θεωρούν ότι είναι συμπεριφορά που αποσκοπεί στην υποτίμηση, την πρόκληση αγωνίας και φόβου και την έκθεση του θύματος σε κατάσταση ανασφάλειας και οδύνης. 
· Γενικά, οι μαθητές εντοπίζουν ότι ο εκφοβισμός  συμβαίνει  πιο συχνά στα διαλείμματα, σε σημεία του σχολείου όπου δεν ελέγχονται από τους εκπαιδευτικούς, σε γωνίες του προαύλιου, στους πίσω χώρους, στις τουαλέτες, αλλά αναφέρουν και ότι συμβαίνουν περιστατικά και εκτός σχολείου, κατά την προσέλευση και την αποχώρηση. 
· Σύμφωνα με τις αναφορές τους ομάδα στόχος συστηματικού και εκτεταμένου εκφοβισμού στο σχολείο από μεγαλύτερους σε ηλικία μαθητές αποτελούν τα παιδιά της πρώτης δημοτικού. 
· Οι εκπαιδευτικοί, αντίθετα από τους μαθητές, δεν έδωσαν σαφείς και ολοκληρωμένους ορισμούς σχετικά με τον εκφοβισμό. 
· Τείνουν να μην του δίνουν την έκταση και τον βαθμό της σοβαρότητας που του δίνουν οι μαθητές και ορισμένοι τον αντιλαμβάνονται σαν κάτι που βρίσκεται στα όρια του φυσιολογικού της ζωής μίας ομάδας. 
· Δεν εντοπίζουν στις αρνητικές επιπτώσεις που μπορεί να έχει στην αίσθηση ευεξίας και στη προσωπική ασφάλεια των μαθητών, αλλά παρά μόνον στις επιπτώσεις που είναι δυνατόν να έχει στην σωματική τους υγεία. 
· Ως προς τις προσπάθειες του σχολείου  να αντιμετωπίσει τον εκφοβισμό, οι μαθητές διατύπωσαν αρνητικές απόψεις. 
· Κατά την άποψή τους, το σχολείο προσεγγίζει τον εκφοβισμό αποσπασματικά και περιορίζεται να αντιμετωπίζει περιπτώσεις γεγονότων σωματικής κακοποίησης. 
· Αυτό φαίνεται ότι λειτουργεί σε πολλές περιπτώσεις αποτρεπτικά στο να απευθύνονται οι μαθητές για βοήθεια στους εκπαιδευτικούς. 

· Οι μαθητές επίσης, ανάφεραν ότι θεωρούν και τους γονείς τους μία εναλλακτική σημαντική πηγή υποστήριξης και βοήθειας στην αντιμετώπιση του εκφοβισμού. 
· Απευθύνονται συνήθως σε αυτούς όταν έχουν αποτύχει οι άλλες προσπάθειές τους για να διαχειριστούν το πρόβλημα.
· Οι εκπαιδευτικοί  από την πλευρά τους εκφράζουν απογοήτευση,  όσον αφορά την υποστήριξη που έχουν από το περιβάλλον  του σχολείου ή και ευρύτερα από το εκπαιδευτικό σύστημα στην αντιμετώπιση του εκφοβισμού. 
· Θεωρούν ότι είναι μόνοι τους αντιμέτωποι με το πρόβλημα και ότι δεν έχουν σαφείς κατευθύνσεις για το πώς θα πρέπει να αντιμετωπίζουν τα περιστατικά που αντιλαμβάνονται. Αναφέρουν ότι τους δυσκολεύουν επιπρόσθετα: 
1. η έλλειψη ειδικών γνώσεων που θα έπρεπε να έχουν για το πρόβλημα, 
2. τα προβλήματα επικοινωνίας και η έλλειψη ουσιαστικής συνεργασίας που έχουν μεταξύ τους, 
3. η αδιαφορία και η μη συνεργασιμότητα των γονέων, 
4. η απουσία ειδικών ψυχικής υγείας από το σχολείο, 
5. καθώς και διάφοροι περιβαλλοντικοί παράγοντες όπως ο μεγάλος αριθμός μαθητών και τα κτιριακά προβλήματα.

Συμπεράσματα και προτάσεις
1. Όπως προκύπτει από την εφαρμογή του προγράμματος, το φαινόμενο του εκφοβισμού στο Δημοτικό σχολείο είναι σημαντικό, δείχνοντας υψηλά ποσοστά τα οποία είναι συναφή με εκείνα από άλλες μελέτες στην Ελλάδα και διεθνώς. 
2. Ύστερα από την εφαρμογή της ψυχοεκπαιδευτικής παρέμβασης που πραγματοποιήθηκε ήταν εμφανής η μείωση του ποσοστού των μαθητών που ανέφεραν ότι ενεπλάκησαν σε κάποια μορφή εκφοβισμού στα Σχολεία Παρέμβασης (ως θύτες και ως θύματα).
3. Επίσης, μετά την εφαρμογή της παρέμβασης, οι μαθητές –θύματα και θύτες- μιλούν περισσότερο σε πρόσωπα στήριξης τόσο στο σχολείο τους όσο και στην οικογένειά τους (π.χ., διευθυντή, γονείς, αδέρφια) για τις καταστάσεις εκφοβισμού. Φαίνεται ότι αυτή η βραχεία ψυχοεκπαιδευτική παρέμβαση βοήθησε την πλειοψηφία των μαθητών όπως δήλωσαν οι ίδιοι να βρίσκουν τρόπους για να αντιμετωπίζουν τους μαθητές που εκφοβίζουν τους ίδιους ή συμμαθητές τους (70%).
Τα αποτελέσματα αυτά επισημαίνουν την ανάγκη αντιμετώπισης της βίας στα σχολεία με την εφαρμογή  πολυδιάστατων προγραμμάτων (π.χ., διερεύνηση αναγκών, παρέμβαση και ευαισθητοποίηση) σχετικά με τις ανάγκες των μαθητών με εμπειρίες βίας, την αντιμετώπιση των συμπτωμάτων και τις στρεσσογόνες συνέπειές τους για την ομαλή ψυχοσυναισθηματική τους εξέλιξη στο χώρο του σχολείου. 

Χρειάζεται ως προς αυτό να αναπτυχθούν παρεμβάσεις που να επιδιώκουν: 
· να ελαχιστοποιούν τους κινδύνους, 
· να αυξάνουν τους προστατευτικούς παράγοντες, 
· να διευκολύνουν την πρόσβαση σε πηγές υποστήριξης, και 
· να προωθούν δράσεις σε πολλά επίπεδα όπως την ανάπτυξη θετικής σχολικής ατμόσφαιρας, κατάλληλου σχολικού προγράμματος, υποστήριξης και επιμόρφωσης των εκπαιδευτικών, ενίσχυσης των συναισθηματικών και κοινωνικών δεξιοτήτων των μαθητών με έμφαση στη σημασία των σχέσεων φιλίας, ανταλλαγής καλών πρακτικών και προώθησης συμμετοχικών προσεγγίσεων στη συνεργασία με τα παιδιά, τους γονείς και τους εκπαιδευτικούς. 
Οι γονείς πρέπει να ενημερώνονται με κατάλληλους τρόπους ότι όταν υποψιάζονται ότι το παιδί τους έχει πέσει θύμα εκφοβισμού χρειάζεται: 
· να ανακαλύψουν τι φταίει, 
· να διαβεβαιώσουν το θύμα ότι ο δράστης έχει το πρόβλημα, και όχι το θύμα,  να επισημάνουν τη σημασία της αντιμετώπισης χωρίς σωματική βία, 
· να μάθουν στα παιδιά να αναπτύσσουν δεξιότητες αντιμετώπισης, 
· να ενισχύσουν την ενσυναίσθηση και την αυτοεκτίμηση των παιδιών, και 
· να τα διδάξουν το σεβασμό στη διαφορετικότητα και το πώς να εκτονώνονται με θετικό τρόπο. 
Τα σχολεία πρέπει να διαθέτουν ένα γραπτό κώδικα συμπεριφοράς που να ορίζει τη διαδικασία αναφοράς και χειρισμού των περιστατικών εκφοβισμού. 
Ο κώδικας αυτός πρέπει να περιλαμβάνει: τον τρόπο που η συμπεριφορά εκφοβισμού ορίζεται και κατανοείται από το διδακτικό και το διοικητικό προσωπικό του σχολείου - τον τρόπο που καταγράφεται και ερευνάται ένα περιστατικό εκφοβισμού - τα μέτρα που λαμβάνονται σε επίπεδο αντιμετώπισης των δραστών της συμπεριφοράς εκφοβισμού - τις δομές υποστήριξης τόσο για το θύμα όσο και για το δράστη της συμπεριφοράς εκφοβισμού. 
Το σχολείο πρέπει να διαβεβαιώνει τους γονείς και τα παιδιά ότι: το περιστατικό και η αναφορά θα τύχουν προσεκτικού χειρισμού - η εμπιστευτικότητα θα τηρηθεί όσο το δυνατόν περισσότερο - το παιδί θα προστατευτεί από περαιτέρω περιστατικά συμπεριφοράς αντεκδίκησης. 
Τέλος, χρειάζεται άμεσα να δημιουργηθεί σύστημα υποστήριξης των σχολείων από υπηρεσίες κοινωνικής προστασίας και ειδικών ψυχικής υγείας παιδιών και εφήβων που θα λειτουργούν στο πλαίσιο εκπαιδευτικών περιφερειών. Ρόλος τους θα πρέπει να είναι η παροχή υπηρεσιών στα σχολεία με δραστηριότητες πρόληψης, με την διάγνωση και την εκτίμηση των αναγκών κατά περίπτωση, η παρέμβαση στην κρίση, η υποστήριξη των εκπαιδευτικών ατομικά και ομαδικά και η διασύνδεση με τις υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας και ψυχικής υγείας της περιοχής σε περιπτώσεις που κρίνεται αναγκαία συστηματική αντιμετώπιση. 
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